
1 

 

總務處 102 學年度第 17 次處務會報 
 
時間：103 年 03 月 21 日（星期五） 下午 1：30 
地點：議價室 
主席：張祥光總務長                      紀錄：許安邦 
出席人員： 林宜敏副總務長、楊美娟秘書、張寶束組長、程惠雍小姐、陳建彰組長、黃

小秋組長、陳宜靖組長、鍾立身隊長、馬明紀技正、黃國柱副主任、邱志昇

組長 

 
一、 各單位報告 

(一)、 總務長： 
(1) 營繕組精實案榮獲優等評鑑，靖亞、文龍表現都很好，獎勵點數核發後敘獎。 
(2) 名人堂目前工程尚未完成，完成後將定位為教師聯誼廳，將交由事務組管理，

在門口設立標示；教師橋藝社可借用，但其家具應自行採購。若有至蘇格貓底

餐廳點餐清潔工作可請餐廳協助，。另外 2 間辦公室將長期借用給清華企業家

及清華樂集。 
(3) 綜一館裝修案，因設計有改變要重新送案，總務處部分將保持現狀不裝修，環

安中心改分配隔壁副校長室，學務處、教務處評估看看是否再與使用單位討論。 
(4) 火災報告檢討會，事務組組長要盯著，做個初稿出來，若需支援，請副總務長

幫忙。 
(5) 節電措施要更具體，環安中心要到各館舍討論，看可以採取那些措施。 
(6) 安邦要將電費計算公式相關說明電子檔寄給總務長。 
(7) 部份實驗室毒化物未上系統更新，請環安中心提供總務長資料在大型會議報

告。 
(8) 發文請各單位派人參加環安講習，並放在校務會報的環安報告事項內。 
(9) 主秘指示，討論技安的案子是否評審會議及評選廠商可以在一次會議結束？ 
(10) 大型會議總務處資料項中，營繕組事項太長，以後秘書要酌量刪減。 
(11) 校內工程若會影響交通，目前看來只由施工單位指揮效果不好，請營繕組

要事先通知駐警隊派人協助指揮。 
(12) 原科院建議光復路校門右轉不順問題，可請市政府將右轉後的光復路路邊

畫為不能臨停，請駐警隊瞭解現況及做後續處理。 
(13) 火災建物現勘進度，若有變化，要隨時讓我掌握，不要等處會才彙整報告，

會有失時效性。 
(14) 總務長指示：垃圾子車旁圍籬拆除。 
(15) 垃圾不落地評估是可以提早在部份館舍實施，例如圖書館、化工館。 
(16) 若校內指示牌要加指示，可行文校規室。 
(17) 荷塘周遭化驗，3/14 已取樣送驗，10 天可完成化驗，3/24 請營繕組、李雄

略老師、廣龍在現場開會討論決定處理方式。 
(18) 旺宏館假日清潔廠商未派人打掃，請事務組發文給廠商要扣款。 
(19) 事務組再送旺宏館建物所有軟硬體成本給主秘。 
(20) 評估校內是否適合推動 YouBike。 
 

(二)、 副總務長： 
(1) 黃一農院士反應相思湖很臭，請營繕組了解後處理。 
(2) 呂平江夫人建議光復路校門出口若待收費車輛太多，可評估提供行動收費。 
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(3) 3/29 江院長蒞校演講，要加強排除工一館前停車位假日違停之車輛。並開放

3 會。 
 

(三)、 秘書： 
(1) 配合學校推行英文網頁，請各組英文網頁設定於 3/26 前，連結至總務處英文

網頁下之各組業務。 
(2) 103/2 公務電話費超過 1000 元者，請主管特別提醒同仁注意。 

 
(四)、 事務組： 

(1) 北校區廢水處理廠旁 2 座垃圾子車已於 3/17 撤除，本組並於 3/17 填寫營繕組

工作單，拆除圍籬、敲除水泥舖面及旁邊紅色告示牌；化工館 4 座垃圾子車於

3/19 撤除，科儀中心增加 2 座垃圾子車(原本 5 座加上新增 2 座，合計 7 座)。 
(2) 校園指標看板–增加”成功湖”、”風雲樓”名稱，職與副總於 3/18 下午現

勘，可於三角鐘指示牌下方新增”成功湖”，另外於靠近成功湖側新設一木質

牌，材質及風格仿效”蝴蝶園”。  
(3) 有關中華郵政公司欲在本校尋覓合適地點設置郵局乙案，經 3/14 拜訪本校

後，表示其需求為”位於一樓”且”樓地板面積至少 60 坪”，歡迎大家幫忙

思考合適地點(例如新竹市光復路二段 404、406)。 
(4) 有關 3/6 總務長與服務性廠商座談，「全家便利商店」提出凌晨休息不營業之

意見，目前學生會權服部已於 3/12 著手調查，預計 3/19 調查結束，屆時會請

學生會提供問卷調查統計資料，俾利本組上簽總務處。 
(5) 學生會權服部於 3/18~3/30 著手進行「校巴」問卷調查，本組已請元慶公司於

3/4 起，提供每班次乘車人數資料，俾利本組進行校園公車班次調整(不增加班

次為原則)分析參考。 
(6) 林士傑老師反映旺宏館一 F 廁所清潔問題，經查合約書係有規定假日清潔，

經查清潔檢查紀錄表 3/15 及 3/16 週末二日確實未簽到打掃，本組承辦人員未

落實抽查，目前已責成保潔清潔公司於星期六及星期日 10:30~11:00、
15:00~15:30 二個時段進行清掃，並將此清潔時間明確納入 103.4.1~103.12.31
新合約。 

(7) 有關於本組協助文書每天早上一趟新竹總局郵務運送同仁為羅清河先生，羅員

請假時，黃俊益先生為職代。(已於 3/19 先與文書組組長溝通取得共識) 
(8) 八家服務性廠商預購 20 元停車抵用券: 已領用(1)理髮部:40 張、(2)水木書

苑:20 張、(3)水漫:20 張，目前理髮部回收 28 張(3/15_11 張、3/16_27 張)、水

木書苑_約 6 張。 
(9) 列管案件進度報告： 

甲、 舊體育館印度橡膠樹： 
3/10 公聽會及 3/12 景觀委員會決議，係根系砍除，廣容公司提出報價

單，上半部砍除工程約 22 萬元，下半部根部清除約 24 萬元。 
乙、 校園公車立位案： 

事務組於 3/10 函文新竹市監理站，監理站於 3/18 函復本校因所提供之

附件行車執照資料不足 10 輛，預計 3/21 前補齊合於規定標準之行車執

照資料，再行文回覆新竹市監理站。 
 

(五)、 文書組： 
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(1) 業務宣導：與公務無關之個人物品，請勿經由中華郵政公司寄達文書組轉交，

以免影響公務掛號郵件配送之效率及造成收發室空間不足；將發佈全校性業

務宣導訊息。 
(2) 1030306 完成 102 年度紙本檔案包含封面背脊目次表之立卷作業，共 2660 件。 
(3) 103.03.19 完成 103 年機密檔案解降密業務，總計 141 件（17 個承辦單位），

其中 5 件維持密等。 
(4) 針對我們 4/1 起無法提供校內郵件載送服務一案，日前圖書館提出由我們提

供郵車，他們自行載運的要求；經討論評估其中牽涉車子本身原用途為 12 年

郵務車，重量載書將導致縮短使用年限及維修等問題，尤其是車輛安全管理

問題；另外，公務車司機應具職業駕照。 
 

(六)、 出納組： 
(1) 針對審計部查核 101 年度有關專、兼任行政助理薪資支領疑義，已配合相關

單位辦理薪資收回，並將至國稅局辦理所得稅更正。 
 

(七)、 保管組： 
(1) 化工系及電資館火災進度 

甲、 化工館火災理賠進度： 
i. 裝修及儀器設備估價單已經保險公證公司確認。 

ii. 化工系並已完成招標程序，公證公司也進行理算中，等化工系收集所

有損失修復之發票影本及相關文件送保管組後，即可向保險公司請款

理賠。 
乙、 資電館火災理賠進度： 

iii. 不動產： 
1. 電力-災後電力復原工程報價（＄10,037,120 元）：保險公證公

司於 3 月 5 日與營繕組文龍於會議上確認所提內容為準，僅認

列水平走向段之配線(38mm 以下線材)，作為永久修復之材料。 
2. 3 月 13 日系所因承辦人換人後，又提出新增裝修內容，營繕

組與系所訂於 3 月 20 日（星期四）與保險公證公司現場核對

勘查。 
3. 營繕組文瑜提出工程招標超過 100 萬元時，需有設計監造費問

題，本組經洽詢保險公證公司表示，火災是以修復回復原狀為

主，其施工法、管道佈線路徑等應按照當初原設計施工，並無

設計監造問題。關於設計監造費用公證公司仍請營繕組提供估

價單，但仍須評估是否可納入理賠。 
4. 綜上，除裝修估價及設計監造費仍處與公證公司評估確認階段

外，各項報價內容已經公證公司與營繕組確認過。 
iv. 動產： 

1. 除李夢麟老師仍缺估價單尚須保險公證公司評估外，餘經確認

過皆可送廠維修。 
2. 俟系所提報所有損失修復之發票影本及相關招標文件送保管

組後，本組即可向保險公司請款理賠。 
(2) 本校 96-101 年營業稅遭依稅捐稽徵法第 44 條，未依法給予他人憑證金額，

處查明認定總額 5％之罰鍰（銷售額 21,188,701 元*稅率 5％＝1,059,435 元），

處與罰鍰新台幣 100 萬元一節，經電話訪問，綜合財政部賦稅署表示收據亦
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可是為廣義之憑證，且無相關函示限定為統一發票，本校可檢附本案收據收

執聯，敘明理由提出復查。以及本校特約林秀真會計師認為本校屬公務機關

性質特殊，倘能檢具完整憑證資料、校內規範及收支流程等佐證資料提出復

查，如獲稅務單位認可節省支出新台幣 434,226 元，爰擬建議依規於 103 年 4
月 30 日前提出復查， 
甲、 並考量稅務、會計法令專業，擬委請與本校合作之科智聯合會計師事

務所代為撰擬申復理由及內容，第一階段復查申請之服務費用為新台幣

45,000 元（詳核參資料報價函 1030319），請核示是否由總務處場地收

入項下支應。 
乙、 為檢附租金收據，已下載 96 至 102 年總務處場地收入明細，由本組及

事務組就業管部分查得收據編號及金額中，後續需請出納組協助提供。 
丙、 另本案無論是否提出復查，林會計師建議均須先行依限於本月 30 日前

繳納繳納本案罰鍰新台幣 100 萬元，倘後續獲復查同意改課較低金額，

可主張加計利息返還給學校，以免未繳納而衍生利息。 
(3) 昨天李主秘指示按 96 年調查之本校空間資料發函全校進行更新必須於一個

月內完成，因為資料龐大，當初委外辦理花了一個月逐間調查加上後續資料

整理確認前後花了三個月時間才完成，要在一個月內釐整完畢有實務上不可

能的任務，因承辦人文良手上業務包括單房間宿舍管理、廢品收受、宿舍查

訪，會加快速度辦理，目前著手檔案整理放到保管組網頁、發文、作業說明

與資料稽催﹑後續資料整理。 
 

(八)、 營繕組： 
(1) 依通知本校工程配額校慶活動，校內所有工程停工三天。 
(2) 土方交換於 103.3.21 縣府協調，需先完成運送土方交換流向管制編號等前置

作業事宜，另本校部份須辦理挖方及出土前之清洗設施與監督出土，以符出土

四聯單程序，待前置作業完成再行召開第二次協調會。 
(3) 名人堂旁之木框油漆粉刷目前辦理廠商評估報價中。 

 
(九)、 採購組： 

(1) 有關未依採購法規定辦理採購事後補辦採購程序疑義工程會回覆文，經組內簽

辦及主秘本（103）年 3月 4日批示結果仍應補辦採購程序，未來將遵照辦理。 
(2) 為減少與預防採購缺失之發生，將於近期將 102 年度發生之採購缺失發文全校

宣導。 
 

(十)、 駐警隊： 
(1) 綠能實驗大樓工程施工在主幹道影響交通動線時本隊會派人協助疏導交通，請

營繕組事先通知施工日期。 
(2) 建議開放楓林小徑通行汽車案，因該路段已設置為腳踏車停放區行人腳踏車頗

多有安全顧慮，工科館旁道路也封閉，楓林小徑靠相思湖路口無法會車故不能

開放。 
(3) 清華會館前道路兩側轉彎處規劃為紅線禁止停放汽車，已請廠商報價儘快處理

完成。 
 

環安中心報告 
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一、安全衛生組 

(一)、3 月 12 日職業醫學專科醫師親臨化學系辦理健康衛教宣導。 

(二)、完成 103 年委外巡查實驗場所安全衛生採購案，並自 3 月 17 日起辦理各列管

單位巡查。 

(三)、3 月 19 日辦理第一場次之建築物公共安全檢查及室內裝修管理辦法說明會，

27 日尚有另一場次說明會。 

(四)、辦理學校用電分析與節能方案評估。 

 

二、環境保護組 

(一)、辦理本校有害事業廢棄物暫存間安全性強化評估作業，因無法符合現行法規之

最低規範，須辦理強化作業。 

(二)、辦理化工館、資電館火災事故之事業廢棄物非經常性處置計畫書，已發文主管

機關等待核可中。 

 

(三)、辦理毒化物勾稽異常回覆作業。現行常有實驗室未於收到藥品當日立即驗貨，

以致 與供應商申報紀錄不符，已宣導多次但成效不佳，倘若再勾稽一次將恐

受罰 6 萬~30 萬元罰鍰，為避免受罰，擬推行未依規定驗貨之實驗室，將寄

送缺失單，累積三次，將停止該實驗室毒化物運作核可。 

(四)、工一館頂樓風力發電機因機座未固定好，運轉時產生噪音；已通知設備所屬單

位停止運轉並進行改善。 

(五)、昆明湖下游死魚案件已處理完畢，並依限回覆環保局。 

(六)、經洽詢原科中心，荷塘水車設置係為增加水循環，建議以第 2 組馬達、水管取

代。 

(七)、103 年 2 月成功湖水質檢驗卡爾森優養化指數 80.2，與前幾期比較，沒有急遽

的變化（102 年 3、6、9、12 月分別為 80.4、68.5、75.6、81.1）。 

(八)、校園安全通報網於 3 月 7 日~ 20 日共通報 5 件，已完成 1 件，未完成 4 件，

另有舊案 4 件及 2 件專案處理事件持續辦理中。 

 

 

校園安全通報網未完成事件 

 

事件編號 通報時間 通報事件 事件地點 狀態 進度更新時間

20140318002  
2014-03-18 

17:51:56   
教育館一樓的廁所問

題 

教育館一樓

的廁所   未處理    

20140318001  
2014-03-18 

17:50:01   石板很多都翹起 
校內通往機

車塔的路  處理中 
2014-03-20 

09:18:07  

20140314001  
2014-03-14 

00:56:19   高翠路危險路段(台積
南校門高翠

路   處理中 
2014-03-14 

10:47:58  
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館南門路段) 

20140310001  
2014-03-10 

23:12:50   
拯救因宿舍施工車輛

進出而受傷的松樹 

水木餐廳後

方馬路旁  處理中 
2014-03-20 

10:32:17  

20140221001  
2014-02-21 

11:08:15   

清大楓林小徑楓樹有

生病或瀕臨死亡的情

形 

楓林小徑  處理中 
2014-03-12 

14:18:55  

20140220001  
2014-02-20 

00:00:53   
校園內道路燈光故

障，環境漆黑危及交通

楓林小徑、宿

舍區(碩齋至

實齋前馬

路)   

專案處理

中 

2014-03-04 

09:17:36  

20131218001  
2013-12-18 

23:11:41   學齋排水溝 
學齋前水

溝   處理中 
2013-12-19 

11:01:52  

20131211001  
2013-12-11 

15:00:50   校園老鼠猖獗的問題

垃圾場、材料

館、綜合三

館、...  
處理中 

2014-01-13 

15:08:49  

20130820014  
2013-08-20 

10:39:38   
水溝蓋鋼筋裸露（補

登） 

戶外籃球

場   
專案處理

中 

2013-09-11 

16:25:59  

20130820013  
2013-08-20 

10:36:38   道路視線不明（補登）

學齋後面(近

交大)通往南

門停車場的

道路   

處理中 
2014-03-04 

14:17:04  

 

校園安全通報網已完成事件 

事件編號 通報時間 通報事件 事件地點 狀態 己完成時間

20140310002 

2014-03-10 

23:20:06   
野台台階的防滑條掉

落缺毀 
野台   已完成 

2014-03-14 

17:02:34  

 

三、 散會 


