總務處參加國內研習活動心得報告
1、 研習人員：許雪琴               所屬組隊中心：出納組
2、 研習名稱：人事人員願景與核心能力、藝術饗宴
    研習地點：政大公企中心
3、 研習日期：99年8月9日  　　             主辦單位：教育部
4、 課程內容概述：

人事人員願景與核心能力、藝術饗宴
5、 研習心得與分享：

1.願景的意涵

 (1)願景的意義

 (2)願景的構成要素

 (3)願景的力量

2.當前人事行政的重要課題

(1)配合現行多元人事制度，建立共同管理基準

(2)政府職能擴張，機關常感人力不足因應

(3)科技發展快速，人才延用難以完全因應

(4)賡續整建人事法制，促使文官制度架構充實完備

(5)提高人事服務品質，樹立良好形象

(6)推行人事業務資訊化，提高決策效能

(7)規劃公務人員訓練進修及逐級培育歷練制度

    3.目前人事行政亟待推動的工作
   (1)健全機關組織功能

     (2)開發公務人力資源

     (3)提高公務人員素質

    (4)有效延攬高級科技人才

     (5)建立公營事人員管理法則，進而整合公務人員法制

     (6)訂定政治活動與服務行為的規範

     (7)實踐民主對等的人事管理

     (8)申訴制度與工會的法制化

4.各階層人員核心能力與強化

     (1)核心能力定義

     (2)國外公部門核心能力作法

     (3)我國公務人員核心能力與行政倫理意涵對照

     (4)人事人員的角色

     (5)人事人員的職能

     (6)人事主管的核心能力：傾聽的連續性

5.藝術饗宴

音樂劇賞析：悲慘世界、歌劇魅影、貓、西貢小姐

悲慘世界原為法文版，1985年由製作人Cameron Mackintosh號召原班製作團隊重新
製作成英文版後搬上倫敦舞台所以悲慘世界的製作人是Cameron Mackintosh，號稱"
劇場沙皇"，為百年音樂劇歷史中最為重要，影響力也最大的製作人，他所製作的音
樂劇多達上百部，其中1980年代以後著名的四大音樂劇：《悲慘世界》、《歌劇魅影》、
《貓》、《西貢小姐》都是他的作品。不過這個"四大"的頭銜並不意味著最成功或最了
不起的音樂劇，只能說是Cameron四大行銷全世界的產品，所以也有人戲稱為"麥氏
四大"。
Cameron也是第一個將音樂劇進行全球行銷的製作人，獨特的商業頭腦、精準的藝
術眼光，讓Cameron名下的公司遍佈世界，這也是《悲慘世界》至今能巡演64個國
家，120多個城市，翻譯成23種語言，最主要的原因。
作曲者為Claude-Michel Schonberg，為猶太裔的法籍作曲家，在創作《悲慘世界》
之前曾是流行歌手與流行音樂創作者，其擅長的作曲手法在《悲慘世界》中一覽無遺，
包括對位重唱與大合唱的編寫，以及主導動機的運用。Schonberg與本劇劇作家Alain
 Boubil被譽為繼R&H之後的最佳黃金拍檔，兩人與製作人Cameron Mackintosh的
黃金組合共同創作了《悲慘世界》、《西貢小姐》、《馬丁吉爾》及《海盜皇后》四部音
樂劇，整體創作焦點偏向社會人文關懷，主題沉重而發人省思，其中《悲慘世界》在
2006年創下了連演21年的紀錄，在今年年底即將滿24週歲，為百年音樂劇史上最
輝煌的成績，而《西貢小姐》也連續演出了十年(1989~1999)，後面兩部為近五年的
作品，反應並不如預期熱烈，也都未有機會登上西區或百老匯舞台。

  作詞者有兩位，法文作詞者為Alain Boubil，但是改編成英文版時只保留了三
  分之一法文原詞，因此英文作詞者Herbert Kretzmer的原創性極高(他最討厭人家
說他是翻譯悲慘世界的人^^)。的確，悲慘世界英文歌詞的水準極高，一句歌詞中
往往包含不只一層涵義，字彙的雙關，用句的雙關，使得《悲慘世界》的音樂更加
耐聽，身為倫敦觀眾回鍋率最高的音樂劇，深厚有功底的辭彙禁得起劇迷的一再回
味琢磨，是很關鍵的因素。
西貢小姐》是由克勞德-米歇爾勛伯格(Claude-Michel Schonberg )與阿蘭鮑伯利
(Alain Boublil)共同創作的一部音樂劇。該劇於1989年9月20日，在英國

 HYPERLINK "http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E4%BC%A6%E6%95%A6&variant=zh-tw" \o "倫敦" 倫敦
特魯里街(Drury Lane)的皇家歌劇院(Theatre Royal)首次公演，共演出4264場，
於1999年10月30日才結束。在1991年4月11日《西貢小姐》在美國

 HYPERLINK "http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E7%BA%BD%E7%BA%A6&variant=zh-tw" \o "紐約" 紐約

 HYPERLINK "http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E7%99%BE%E8%80%81%E6%B1%87%E6%AD%8C%E5%89%A7%E9%99%A2&action=edit&redlink=1" \o "百老匯歌劇院 (頁面未存在)" 百老匯歌劇院公演，於2001年1月28日結束，共演出4092場。
《西貢小姐》是普契尼歌劇《蝴蝶夫人》的現代改編版。它講述的，也是一個
亞洲女子被白人情人拋棄的悲劇故事。故事背景被挪到20世紀70年代的西貢，而
《蝴蝶夫人》里的美國軍官和日本歌妓被改成了美國大兵和越南吧女。

這部音樂劇的靈感來自於一本雜誌里的照片。勛伯格看到了這張照片，照片
上一位越南母親在胡志明國際機場的登機口送她的孩子到美國去，那裡有孩子的
父親，一名前美國軍人，而他能在美國提供這孩子較良好的生活環境。勛伯格認
為這位母親為孩子的做法是「最大的犧牲」，這也成為了《西貢小姐》一劇的中
心主題。《西貢小姐》在80年代是百老匯上受歐洲影響的幾大劇目之一。

歌劇魅影描述十九世紀發生在法國巴黎歌劇院的愛情故事。時值1882年，在歌劇院的地窖深處，傳說住著一名相貌醜陋、戴著面具、卻學識淵博的音樂天才，多年來他神出鬼沒，躲避世人驚懼鄙夷的目光，被眾人稱之為「魅影」（傑瑞德巴特勒 飾）。他動輒以鬼魅之姿製造各種紛亂，趕走他討厭的歌手，甚至還干涉歌劇院的主角人選和劇碼安排。
在無意間，魅影發現小牌女歌手克莉絲汀（艾美蘿森 飾）擁有不凡的天賦美聲，讓他傾慕不已。激賞之餘，魅影決定不計一切代價，將年輕貌美的克莉絲汀調教成首席女高音。然而，最初發自於精神層面的音樂之愛，卻逐漸轉化成為強烈的佔有慾。走火入魔的魅影更以實際行動，把所有妨礙克莉絲汀歌唱事業的人一一除掉。
後來，戲院的投資人勞爾（派屈克威爾森 飾）認出克莉絲汀是他的兒時玩伴，兩人墜入愛河。魅影發現後，自覺遭到背叛，怒而砍斷舞台大吊燈的鐵鍊，讓整座華麗的水晶燈砰然粉碎在觀眾席上。隨著魅影的破壞愈來愈血腥瘋狂，克莉絲汀對他的感情也逐漸從迷戀轉為恐懼、害怕和憐憫。


半年後，勞爾跟克莉絲汀秘密訂婚，魅影突然現身於歌劇院的化裝舞會，強迫歌劇院演出他親手譜作的歌劇《唐璜》，並指名由克莉絲汀擔任女主角。心煩意亂的克莉絲汀，半夜奔至父親墳前哭訴，勞爾則誓言要和魅影周旋到底。
在《唐璜》首演當日，歌劇院四周佈滿警察，孰料魅影竟然殺死男主角，親身改扮上場，與克莉絲汀演對手戲。在戲演到最高潮時，克莉絲汀當眾扯下他的面具，魅影羞愧心碎之際，動手將克莉絲汀擄至他的地下密室。勞爾追蹤至地下，和魅影展開對決，卻被他用繩索勒住，魅影藉此要脅克莉絲汀答應求婚。
為了保護愛人勞爾，克莉絲汀毅然傾身，狠狠吻著魅影那張彷彿被地獄詛咒的臉。至此，這場愛情的勝負已定。絕望的魅影送走緊緊相擁的這對戀人，在警察和群眾闖入地下密室前，悄然隱去，只留下一張似笑非笑的悽涼面具...

